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Приложение № 1 Общие условия поставки 
 
1. Общие положения 
1.1. Целью настоящего документа является установление общих 
положений относительно поставки Товара.  
1.2. Подписывая Договор, Поставщик одновременно акцептует 
Общие условия. Общие условия вступают в силу в дату заключе-
ния Договора.  
1.3. В случае поставки товара на основании счета на оплату, ко-
торый содержит отсылку на Общие условия поставки, они всту-
пают в силу с даты оплаты Покупателем счета. 
1.4. В рамках заключенного между Поставщиком и Покупателем 
Договора поставки (далее – «Договор») Поставщик поставляет, а 
Покупатель приобретает у Поставщика Товар, а также оплачи-
вает приобретенный Товар на условиях, указанных в Договоре и 
Общих условиях поставки (далее – «Условия»). 
1.5. Первичные документы: товарная накладная – ТОРГ-12, Уни-
версальный передаточный документ – УПД, Транспортная 
накладная – ТН. Указанные документы являются неотъемле-
мыми частями Договора. 
1.6. Сайт – информационная страница Поставщика в сети интер-
нет, размещенная по адресу www.rusklimat.com. 
1.7. Покупатель заверяет Поставщика в том, что приобретает то-
вар в рамках настоящего Договора не для исполнения своих обя-
зательств по государственным (муниципальным) контрактам 
или договорам, заключенным во исполнение государственных 
(муниципальных) контрактов, что является существенным усло-
вием Договора. 
 
2. Порядок оформления поставки 
2.1. Поставка Товара осуществляется партиями на основе согла-
сованного Сторонами счета. Периодичность поставок Товара в 
течение срока действия Договора, количество и ассортимент 
каждой партии определяются в соответствии с учётом потребно-
стей Покупателя и наличия у Поставщика соответствующего То-
вара.  
2.2. Согласование условий поставки: 
2.2.1. Покупатель не позднее, чем за 5 (Пять) рабочих дней до 
предполагаемой даты отгрузки Товара направляет Поставщику 
Заказ на адреса электронной почты согласно п. 3 Договора. В За-
казе Покупатель указывает необходимый ассортимент и количе-
ство Товара.  
2.2.2. Подтверждением принятия Поставщиком к исполнению 
Заказа Покупателя является направление Поставщиком в адрес 
Покупателя Счета. Заказ считается принятым Поставщиком к ис-
полнению в том объеме (ассортимент, количество Товара), кото-
рый указан Поставщиком в Счете.   
2.3. В случае невозможности исполнения Заказа Покупателя в 
полном объеме, а также в случае наличия у Поставщика возра-
жений по условиям поставки Товара, содержащимся в Заказе, 
Стороны согласовывают условия исполнения такого Заказа до-
полнительно. 
2.4. Стороны вправе согласовывать условия конкретной по-
ставки в Спецификации, такие условия будут иметь преимуще-
ственную силу по отношению к условиям Договора, Условий, За-
каза по данной конкретной поставке. 
2.5. Условие о товаре может определяется Сторонами в ТОРГ-12 
или УПД. 
2.6. Поставщик вправе в одностороннем внесудебном порядке 
изменить срок поставки Товара в случае увеличения срока про-
изводства и/или поставки данного Товара производителем в ре-
зультате запретительных и/или ограничительных мер государ-
ственных и иных уполномоченных органов страны места реги-

страции производителя и/или места непосредственного произ-
водства Товара (производственной площадки). Поставщик обя-
зуется прикладывать к уведомлению об изменении срока по-
ставки Товара по договору документы, подтверждающие увели-
чения срока производства и/или поставки Товара производите-
лем. 
 
3. Стоимость и порядок расчетов 
3.1.  Окончательная цена на поставляемый Товар формируется в 
Счете, выставляемом Покупателю на поставку каждой партии 
Товара, либо Спецификации при ее составлении. Указанная цена 
включает в себя налог на добавленную стоимость.  
3.2. В случае изменения действующим законодательством 
ставки НДС, стоимость Товара по соответствующей Специфика-
ции/Заказу подлежит пересчету в соответствии с новой ставкой 
налога на добавленную стоимость. С момента официального 
введения новой ставки налога на добавленную стоимость дей-
ствующим законодательством, стоимость Товара по соответству-
ющей Спецификации/Заказу считается измененной. 
3.3. Оплата Товара производится в рублях путем безналичного 
перечисления денежных средств на расчетный счет Поставщика. 
Моментом оплаты считается дата их зачисления на корреспон-
дентский счет банка Поставщика. 
3.4. При совершении платежа за товар, Покупатель обязан ука-
зать в платежном поручении в качестве назначения платежа: 
«Оплата товара, поставленного по счету № и договору № (и ука-
зать наименование, номер и дату Счета и Договора), в том числе 
НДС, с указанием суммы НДС».  
3.5. Счет выставляется в рублях и действует в течение 3-х банков-
ских дней с момента его выставления. Оплата Счета в указанный 
срок означает согласие Покупателя с количеством, ассортимен-
том и ценой Товара, условиями поставки. По истечении 3-х бан-
ковских дней с момента выставления неоплаченный Счет счита-
ется отозванным Поставщиком. Оплаченные Покупателем после 
отзыва Счета денежные средства подлежат возврату Покупа-
телю либо зачету в счет оплаты иного Товара. 
3.6. Стороны договора пришли к соглашению, что Стороны про-
водят сверку взаиморасчетов по запросу одной из Сторон. Лю-
бая из Сторон вправе направить другой Стороне Акт сверки по-
средством электронной почты. Срок подписания Сторонами 
Акта сверки не должен превышать 21 (двадцати одного) кален-
дарного дня с момента получения Акта сверки. 
 
4. Порядок поставки Товара 
4.1. Отгрузка Товара/направление Покупателю уведомления о 
готовности Товара к отгрузке осуществляется:  
4.1.1. В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента поступления 
денежных средств на расчетный счет Поставщика при наличии 
Товара на складе Поставщика. При отсутствии Товара на складе 
Поставщика Стороны согласовывают срок поставки в дополни-
тельных соглашениях к Договору. В случае неоформления до-
полнительного соглашения на Товар, отсутствующий на складе 
Поставщика, претензии по срокам поставки не принимаются. 
4.1.2. В срок, согласованный Сторонами в спецификации (допол-
нительном соглашении). 
4.2. Доставка Товара осуществляется в порядке, согласованном 
Сторонами  в заказе, счете или спецификации, на следующих 
условиях:  
4.2.1. В случае согласования поставки на условиях его 
самовывоза (выборки), Покупатель обязан обеспечить вывоз 
Товара со склада Поставщика (Грузоотправителя) в течение 5 
(Пяти) календарных дней с момента направления Поставщиком 
уведомления по электронной почте о готовности Товара к 
отгрузке. В момент передачи Товара представитель Покупателя 
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обязан предъявить документ, удостоверяющий личность, 
передать оригинал доверенности, подписать отгрузочные 
документы Поставщика: ТОРГ-12 либо УПД с приложением 
доверенности на уполномоченное лицо. 
4.2.2. В случае согласования поставки на условиях его 
доставки на склад Покупателя (грузополучателя) силами 
Поставщика: 

• доставка Товара осуществляется по адресу согласно п. 12 
Договора, если иной адрес не определен Сторонами 
дополнительно. 

• Покупатель обязан обеспечить своими средствами и за свой 
счет выгрузку прибывшего в его адрес Товара из доставившего 
транспортного средства в течение 4 (четырех) часов с момента 
прибытия транспортного средства, если иной срок выгрузки не 
предусмотрен Договором. 

• непосредственно после получения Товара, Покупатель 
(грузополучатель) обязан передать водителю транспортного 
средства, доставившего Товар, товаросопроводительные 
документы, подписанные уполномоченным лицом с 
проставленными отметками о приемке Товара: ТОРГ-12 либо 
УПД и ТН, с приложением оригинала доверенности на 
уполномоченное лицо, подписавшее документы. 
4.2.3. Согласование Сторонами поставки Товара на условиях его 
доставки на склад Перевозчика, уполномоченного Покупателем, 
возможно после направления Покупателем Поставщику 
уведомления об уполномоченном Перевозчике по форме 
Поставщика и/или предоставления Поставщику подлинного 
экземпляра или надлежащим образом заверенной копии 
доверенности на Перевозчика. Транспортные расходы по 
доставке Товара до указанного Перевозчика относятся на 
Поставщика. Услуги Перевозчика оплачивает Покупатель, если 
иное не предусмотрено дополнительным соглашением между 
Поставщиком и Покупателем.  
4.2.3.1. Перевозчик, привлеченный Покупателем, обязан 
обеспечить оформление транспортно-экспедиционных 
документов (ТН), содержащих перечень материальных 
ценностей, принимаемых к перевозке, либо указание 
объявленной стоимости груза, либо перечисление 
номенклатурных позиций, либо указание реквизитов ТОРГ-12 
или УПД. 
4.2.3.2. Поставщик передает Товар совместно с комплектом 
отгрузочных документов: ТОРГ-12 и счет-фактура или УПД. 
Покупатель обязуется в течение 3 (трех) дней с момента 
получения Товара подписать и выслать подписанную со своей 
стороны сканированную копию отгрузочных документов на 
электронный адрес, указанный в пункте 3 Договора поставки, а 
в течение 5 (пяти) дней с момента получения Товара направить 
подписанные оригиналы отгрузочных документов в адрес 
Поставщика, указанный в пункте 3 Договора поставки. 
4.2.4. С момента вступления в силу требований 
законодательства  по оформлению перевозочных документов в 
электронном виде Покупатель обязуется подписывать 
электронные перевозочные документы квалифицированной 
электронной подписью (УКЭП), а также обеспечить их 
подписание УКЭП  указанным им Грузополучателем 
(уполномоченным Перевозчиком).  
Отсутствие у Покупателя (Грузополучателя/ уполномоченного 
Перевозчика) технической возможности подписать 
электронные перевозочные документы или отказ от такого 
подписания предоставляет Поставщику права без уведомления 
Покупателя приостановить исполнение  Договора в части 
поставки Товара до момента, пока Покупатель не обеспечит 
такую возможность и не уведомит об этом Поставщика. Также в 
данном случае Покупатель обязан возместить Поставщику 

убытки, в том числе, но не ограничиваясь, расходы на возврат и 
повторную доставку Товара, его хранение и иные расходы. 
4.2.5. При доставке Товара силами Поставщика транспортные 
расходы относятся на Покупателя, стоимость услуг по доставке 
определяется в Счете отдельной строкой и путем указания 
стоимости доставки в первичных документах (ТОРГ-12 или УПД), 
а в случае отсутствия информации о стоимости доставки в 
указанных документах, считается, что стоимость доставки 
включена в стоимость Товара. 
4.3. В случае, если Покупатель не обеспечит требуемый п. 4.2. 
Условий порядок оформления отгрузочных документов Постав-
щика, последний вправе приостановить отгрузку Товара до по-
лучения оригинальных документов (статья 328 ГК РФ), а также 
вправе потребовать от Покупателя возмещения своих убытков. 
Данное условие не является нарушением Поставщиком своих 
обязательств по поставке Товара и к последнему не применяется 
ответственность за нарушение срока отгрузки Товара. 
4.4. Одновременно с поставкой Товара Поставщик передает По-
купателю следующую документацию: 

• инструкции по эксплуатации Товара; 

• иную документацию в соответствии с законодательством РФ. 
По запросу покупателя предоставляется надлежащим образом 
заверенная копия сертификата соответствия на Товар. 
 
5. Порядок приемки Товара 
5.1. Приемка по количеству, ассортименту, внешнему виду То-
вара и/или упаковки осуществляется в момент передачи Товара, 
по комплектности и качеству – в течение 5 календарных дней с 
даты передачи Товара, а в отношении скрытых недостатков – в 
течение гарантийного срока.  
5.2. Дата передачи Товара определяется по дате подписания 
первичного документа Покупателем, а при отсутствии такой 
даты – по дате составления первичного документа.  
5.3. В случае установления Покупателем при приемке Товара не-
достатков по количеству, качеству, внешнему виду Товара, упа-
ковки, комплектности и/или ассортименту, он обязан направить 
в адрес Поставщика письменную претензию по электронной по-
чте с приложением Акта с описанием недостатков, фотоматери-
алов (фото упаковки со всех сторон, с видом товарного ярлыка 
со считываемой информацией), фотографии Товара со всех сто-
рон и видом товарного ярлыка со считываемой информацией 
и/или видео материалы по приемке, в течение 10 рабочих дней 
с момента приемки Товара, а в отношении скрытых недостатков 
-  в течение 10 рабочих дней с момента обнаружения недостат-
ков. Срок предъявления требований является пресекательным. 
Срок рассмотрения претензии устанавливается в 30 (тридцать) 
календарных дней, начиная с даты получения претензии от По-
купателя Поставщиком. 
Стороны отдельно оговорили, что Покупатель направляет пре-
тензии по реквизитам и в порядке, определенным в разделе 
«Сервис» на Сайте Поставщика (www.rusklimat.com).  
 
6. Гарантийное обслуживание Товара 
6.1. Условия предоставления гарантии определены в гарантий-
ном талоне производителя, а также на Сайте Поставщика 
www.rusklimat.com в разделе «Сервис» (далее – «Условия гаран-
тии»). В случае наличия противоречий между условиями, ука-
занными в гарантийном талоне, с одной стороны, и условиями, 
размещенными на Сайте Поставщика, с другой стороны, приме-
няются условия, которые определены в гарантийном талоне 
производителя. 
Исполнение Поставщиком гарантийных обязательств является 
встречным по отношению к исполнению Покупателем обяза-
тельства по предоставлению документов, указанных в Условиях 
гарантии. 
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6.2. Гарантийный срок на Товар устанавливается Поставщиком 
на срок, указываемый в гарантийных талонах, и начинает отсчи-
тываться со дня реализации Товара последующему покупа-
телю/потребителю, но не позднее 6 месяцев со дня поставки То-
вара по Договору.  
6.3. Покупатель обязуется обращаться за гарантийным ремон-
том Товара в авторизованные сервисные центры (далее – АСЦ), 
если иной порядок обращения не предусмотрен Условиями га-
рантии. Актуальный список сервисной сети Поставщика опреде-
лен на Сайте www.rusklimat.com в разделе «Сервис». 
6.4. Сервисное обслуживание отдельных категорий Товара: 
6.4.1. Покупатель вправе заказать у Поставщика выполнение ра-
бот по сервисному обслуживанию (пусконаладочные, шефмон-
тажные работы и работы по техническому обслуживанию) сле-
дующих категорий Товара (далее – промышленное оборудова-
ние): вентиляционное оборудование, приточно-вытяжные уста-
новки, компактные приточные установки, модульные системы 
вентиляции, шкафы управления, VRF-системы, чиллеры, мо-
дульные чиллеры, гидромодули, компрессорно-конденсатор-
ные блоки, фанкойлы, прецизионные кондиционеры, градирни. 
Данные работы не являются предметом настоящего Договора и 
оплачиваются отдельно на условиях договора сервисного обслу-
живания. 
6.4.2. Поставщик вправе по дополнительному соглашению Сто-
рон увеличить на 1 (один) год гарантийный срок промышлен-
ного оборудования, в отношении которого Сторонами заключен 
договор сервисного обслуживания. Заключение дополнитель-
ного соглашения является существенным условием увеличения 
гарантийного срока. 
6.4.3. Если Покупатель выполняет работы по сервисному обслу-
живанию промышленного оборудования самостоятельно или с 
привлечением третьих лиц, корректная работа промышленного 
оборудования гарантируется только при условии соблюдения 
технических требований производителя. Поставщик не несет от-
ветственность за последствия неквалифицированного вмеша-
тельства в работу промышленного оборудования. 
6.5. Если Покупатель не исполнил или ненадлежащим образом 
исполняет обязательство по оплате Товара согласно условиям 
Договора, Поставщик вправе в одностороннем внесудебном по-
рядке приостановить исполнение гарантийных обязательств в 
отношении всего поставленного по Договору Покупателю То-
вара до момента полного погашения всех просроченных обяза-
тельств по оплате. 
Приостановление исполнения гарантийных обязательств озна-
чает, что Поставщик не обязан устранять недостатки Товара, воз-
никшие в течение гарантийного срока, а также возмещать 
убытки Покупателя, вызванные эксплуатацией Товара с недо-
статками, либо выполнять иные обязательства, связанные с га-
рантийным обслуживанием, до оплаты Товара согласно усло-
виям Договора. 
Приостановка исполнения гарантийных обязательств Поставщи-
ком не исключает обязанности Покупателя уведомлять о выяв-
лении недостатков в Товаре и следовать рекомендациям По-
ставщика. 
Гарантийный срок на Товар не продлевается на соразмерный пе-
риод приостановки гарантийных обязательств. 
 
7. Ответственность Сторон 
7.1. В случае просрочки Покупателем осуществления расчётов, 
указанных в Договоре, Поставщик вправе потребовать от Поку-
пателя уплаты пени в размере 0,1 % от стоимости неоплаченного 
или несвоевременно оплаченного Товара за каждый день про-
срочки платежа до момента фактической оплаты.  
7.2. В случае нарушения Поставщиком по своей вине срока от-
грузки оплаченного Товара, Покупатель вправе потребовать от 

Поставщика уплаты пени в размере 0,1 % от стоимости несвое-
временно отгруженного Товара за каждый день просрочки, но 
не более 10% от стоимости такого Товара.  
7.3. В случае не вывоза либо несвоевременного вывоза Покупа-
телем Товара со склада Поставщика в срок, указанный в Дого-
воре, Поставщик вправе потребовать от Покупателя уплаты пени 
в размере 0,1 % от стоимости Товара за каждый день хранения 
Товара. По истечении 30 рабочих дней от указанного срока, По-
ставщик имеет право в одностороннем внесудебном порядке 
отказаться от исполнения поставки Товара. 
7.4. Стороны согласовали ограничить ответственность по требо-
ваниям о возмещении убытков. Размер подлежащих возмеще-
нию убытков не должен превышать цену товара, в связи с по-
ставкой которого возникли соответствующие обязательства по 
возмещению убытков (ст.15, 400 ГК РФ). 
7.5. В случае возникновения у Покупателя убытков в связи с по-
ставкой Товара ненадлежащего качества, для целей получения 
возмещения Покупатель обязуется предоставить документы, ко-
торые подтверждают факт, причины, характер и размер причи-
ненного вреда, вину Поставщика, причинно-следственную связь 
между недостатком Товара и причинением вреда. Примерный 
перечень подлежащих представлению Покупателем докумен-
тов, размещен на информационной странице в сети интернет по 
адресу: https://www.rusklimat.com/compensation/ .  
Исполнение Покупателем обязательства по предоставлению 
указанных документов является встречным по отношению к обя-
зательству Поставщика по возмещению убытков.  
7.6. Стороны договорились, что положения п. 2. ст. 518 ГК РФ к 
взаимоотношениям Сторон не применяются. 
 
8. Форс-мажор 
8.1. В случае пожара; наводнения; землетрясения; шторма и сти-
хийных бедствий; аварий на транспорте; поломок подвижного 
состава; мятежей; гражданских беспорядков; забастовок; задер-
жек на таможне; заторов на пограничных переходах и портах; 
войны и военных действий; применения беспилотных летатель-
ных аппаратов, ракет и иных средств дистанционного пораже-
ния; публикаций нормативных актов запрещающего характера; 
загруженности железнодорожной сети «брошенными» поез-
дами; действий (бездействия) сотрудников государственных ор-
ганов, препятствующих выполнению Сторонами взятых на себя 
обязательств; а также других чрезвычайных обстоятельств 
непреодолимой силы, возникших после подписания Договора, 
которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить, срок 
исполнения обязательств по Договору отодвигается соразмерно 
времени, в течение которого будут действовать эти обстоятель-
ства. 
8.2. Срок извещения о наступления обстоятельства - немед-
ленно, но в любом случае не позднее 3 (трех) дней с даты собы-
тия. После прекращения обстоятельств непреодолимой силы 
Сторона, ссылавшаяся на такие обстоятельства, должна немед-
ленно, но в любом случае не позднее 3 (Трех) дней после пре-
кращения события, известить другую Сторону об этом и испол-
нить обязательство по Договору.  
 
9. Срок действия Договора 
Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и дей-
ствует до даты, указанной в нем. Если по истечении срока дей-
ствия Договора ни одна из сторон письменно не заявит о наме-
рении расторгнуть Договор, то срок действия Договора автома-
тически продлевается на тот же срок неоднократно. 
 
10. Порядок разрешения споров 
10.1. Претензионный порядок является обязательным. Заинте-
ресованная Сторона направляет другой Стороне письменную 
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претензию. Срок ответа на претензию - не позднее 10 (десяти) 
дней с момента её отправки, если иной срок не установлен До-
говором. 
10.2. Стороны определили, что все претензии по Договору, а 
также иные юридически значимые сообщения, касающиеся ис-
полнения и прекращения обязательств по Договору, направля-
ются Сторонами на адреса электронной почты, которые указаны 
в пункте 3 (e-mail Поставщика) и пункте 5 (e-mail Покупателя) До-
говора, либо в счете на оплату при поставке без заключения от-
дельного Договора. Претензия или юридически значимое сооб-
щение, направленное посредством электронной почты, счита-
ется полученным другой Стороной в первый рабочий день, сле-
дующий за днем отправки. 
10.3. Споры, неурегулированные в претензионном порядке, по 
выбору истца подлежат разрешению в Арбитражном суде по ме-
сту нахождения истца, или в Арбитражном суде г. Москвы, или в 
Арбитражном суде Московской области.  
 
11. Обработка персональных данных  
11.1. Покупатель заверяет о наличии у него полученных в уста-
новленном законом порядке согласий своих представителей, 
работников на обработку сведений, указанных в Договоре и в 
иных документах, предоставляемых Поставщику, содержащих 
персональные данные представителей, работников Покупателя, 
а также всех иных сведений, которые сообщаются Поставщику 
как до, так и после заключения Договора (далее – Персональные 
данные) для целей, указанных в Договоре, в том числе на их 
сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточне-
ние (обновление, изменение), извлечение, использование, пе-
редачу (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уни-
чтожение, совершаемых с использованием средств автоматиза-
ции или без использования таких средств Поставщиком, а также 
обеспечивает их предоставление третьим лицам, осуществляю-
щими обработку Персональных данных представителей, работ-
ников Покупателя по поручению Поставщика в соответствии с за-
конодательством о персональных данных. 
11.2. Обработка Персональных данных представителей Покупа-
теля осуществляется исключительно в целях исполнения Дого-
вора. Положения настоящего пункта действуют в течение срока 
действия Договора, а также в течение 10 лет после окончания 
действия Договора. Отзыв согласия на обработку Персональных 
данных может быть произведен в любой момент путем направ-
ления уведомления Поставщику, при этом Поставщик вправе от-
казать в исполнении Договора лицу, в отношении которого ото-
звано согласие на обработку Персональных данных. 
11.3. Покупатель возмещает Поставщику имущественные по-
тери, возникшие в связи с нарушением Покупателем требований 
законодательства и условий Договора в отношении обработки 
персональных данных. 
Стороны договорились, что к имущественным потерям Постав-
щика в соответствии с настоящим разделом Условий относятся в 
том числе, но не ограничиваясь, суммы убытков, компенсаций, 
взысканных с Поставщика, суммы административных штрафов, 
наложенных государственными органами на Поставщика в 
связи с привлечением последнего к административной ответ-
ственности за невыполнение Покупателем условий, предусмот-
ренных настоящим разделом Условий; суммы судебных и иных 
расходов, понесенных Поставщиком при рассмотрении споров, 
связанных с оспариванием сумм штрафов наложенных на По-
ставщика в связи с нарушением Покупателем своих обязанно-
стей, предусмотренных настоящим разделом Условий. 
 
12. Налоговая оговорка  
12.1. Стороны заверяют друг друга в соответствии со ст. 431.2. ГК 
РФ, что являются добросовестными налогоплательщиками; 

надлежащим образом ведут бухгалтерский и налоговый учет; 
своевременно и надлежащим образом сдают налоговую отчет-
ность, которая является достоверной, т.е. содержит сведения, 
соответствующие действительности; своевременно и в полном 
объеме уплачивают налоги и сборы, выполняют иные преду-
смотренные налоговым законодательством обязанности. 
Сторона возмещает убытки другой Стороны в случае нарушения 
заверений и применения к соответствующей Стороне санкций со 
стороны государственных органов, в связи с неисполнением 
другой Стороной требований налогового законодательства. 
12.2. Отдельно Покупатель заверяет Поставщика, что исполнит в 
полном объеме обязанность по восстановлению НДС с оплаты, 
частичной оплаты в периоде поставки (отгрузки) товара или в 
том налоговом периоде, в котором произошло изменение усло-
вий либо расторжение соответствующего договора и возврат со-
ответствующих сумм оплаты (частичной оплаты).  
В случае нарушения Покупателем данной обязанности, Постав-
щик вправе обратиться в суд с требованием о взыскании с Поку-
пателя  имущественных потерь в сумме невосстановленного 
НДС (размер имущественных потерь). 
12.2.1. Моментом наступления обязанности возместить имуще-
ственные потери является дата получения Покупателем со-
гласно раздела 10 Условий претензии, содержащей информа-
цию о неисполнении им налогового обязательства, указанного в 
пункте 13.2.  
12.2.2. Срок возмещения имущественных потерь составляет 10 
(Десять) рабочих дней с даты получения соответствующего тре-
бования. 
 
13. Электронный документооборот 
13.1. Стороны имеют право осуществлять обмен документами в 
рамках исполнения Договора с использованием системы элек-
тронного документооборота (ЭДО). 
13.2. Стороны отдельно оговорили, что при применении ЭДО 
моментом перехода права собственности и риска случайной ги-
бели и повреждения товара является дата подписания товарной 
накладной и/или УПД и/или иного товаросопроводительного 
документа на бумажном носителе, сформированной Поставщи-
ком по Договору.  
13.3. Применение Сторонами электронного документооборота 
не освобождает Стороны от обязанности подписания в момент 
фактической передачи товара на бумажном носителе товаросо-
проводительных/первичных документов, из которых товарная 
накладная, УПД, дублируются и передаются посредством ис-
пользования ЭДО.  
В случае разночтений между оригиналами в электронной форме 
и на бумажном носителе приоритет имеет документ на бумаж-
ном носителе. 
 
14. Маркированный товар 
14.1. В отношении товара, подлежащего обязательной марки-
ровке в системе «Честный знак» (ГИС МТ) (далее – Маркирован-
ный товар), Поставщик поставляет Товар, промаркированный 
средством идентификации в соответствии с обязательными тре-
бованиями, предусмотренными для соответствующего вида То-
вара. Покупатель в порядке ст. 431.2 ГК РФ заверяет, что в отно-
шении Маркированного товара он надлежащим образом и в 
полном объеме исполняет все возложенные на него законода-
тельством РФ обязательства. 
14.1.1. В процессе приемки Покупатель обязан проверить код 
идентификации Товара, указанный Поставщиком в УПД на соот-
ветствие фактическому коду на Товаре (просканировать коды 
формата Data Matrix), передать сведения о приемке маркиро-
ванного товара в ГИС МТ. Срок передачи данных в ГИС МТ - 3 
рабочих дня с даты приемки Товара. Если более короткий срок 
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предусмотрен нормативным актом для отдельных видов Това-
ров, то срок передачи данных в ГИС МТ определяется норматив-
ным актом. 
14.1.2. В случае невозможности сканирования кода маркировки 
(из-за повреждения или утраты), Покупатель извещает Постав-
щика об данном обстоятельстве посредством электронной по-
чты не позднее дня, следующего за днем выявления. 
14.2. В случае нарушения Покупателем требований законода-
тельства и условий настоящего раздела в отношении Маркиро-
ванного товара Поставщик вправе полностью или в части не при-
нимать к исполнению Заказы Покупателя, а принятые к исполне-
нию – приостановить до момента устранения Покупателем нару-
шений и уведомления Поставщика об устранении, при этом ка-
кие-либо санкции к Поставщику применению не подлежат. В та-
ком случае все убытки Поставщика, связанные с приостановле-
нием поставки, штрафными санкциями за отмену Заказа возла-
гаются на Покупателя. Если нарушения не устранены в течение 
30 (тридцати) календарных дней с даты их совершения, Постав-
щик вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться 
от договора. 
 
15. Прочие условия 
15.1. Договор, включая все его неотъемлемые части, иные доку-
менты, составленные в его исполнение, а также информация, 
ставшая известной другой Стороне в ходе исполнения Договора, 
является конфиденциальной информацией. Такая информация 
не может быть разглашена любым образом без письменного со-
гласия другой Стороны ни во время действия Договора, ни после 
прекращения его действия. В противном случае виновная Сто-
рона обязана возместить пострадавшей Стороне все причинен-
ные этим убытки, включая упущенную выгоду. 
15.2. После подписания Договора любые ссылки на предыдущие 
переговоры, как в устной, так и в письменной форме, а также на 
связанную с этим переписку, считаются недействительными. 
15.3. С момента заключения Договора любая поставка Товара, 
осуществляемая в адрес Покупателя, считается осуществляемой 
в рамках Договора. В случаях, если в документах, связанных с ис-
полнением, изменением, расторжением Договора отсутствует 
ссылка на Договор, либо имеется ссылка на иной договор, счи-
тается, что взаимоотношения, возникающие на основании дан-
ных документов, регулируются условиями Договора и считаются 
возникшими в рамках Договора. 
15.4. Лица, подписавшие Договор, надлежащим образом на то 
уполномочены и имеют все необходимые для этого права.  
15.5. Первичная документация признается действительной и ис-
ходящей от Стороны по Договору при наличии подписи руково-
дителя Стороны или надлежащим образом уполномоченного 
лица. Стороны устанавливают, что подписание первичной доку-
ментации (в том числе ТОРГ-12, УПД, ТН, Актов приема-передачи 
Товара, Счетов, Заказов и иных аналогичных документов) ли-
цом, чьи полномочия явствуют из обстановки, считается совер-
шенным уполномоченным лицом без документально оформ-
ленной доверенности. Покупатель в соответствии со ст. 431.2. 
Гражданского кодекса РФ заверяет Поставщика, что лица, явля-
ющиеся работниками Покупателя и/или имеющие доступ к под-
линной печати Покупателя (а в случае использования Покупате-
лем нескольких печатей к любой из них), обладают всеми необ-
ходимыми полномочиями на получение от Поставщика Товара 
и на подписание документов, а полномочия указанных лиц яв-
ствуют из обстановки. В случае нарушения Покупателем указан-
ного заверения, Поставщик вправе потребовать от Покупателя 
выплаты неустойки в размере стоимости партии Товара, в отно-
шении которой данное заверение оказалось недействительным. 
15.6. Стороны дополнительно согласовали возможность Постав-
щика осуществлять уведомление Покупателя (представителя 

Покупателя) с помощью телефонных звонков и отправки корот-
ких текстовых сообщений (СМС), сообщений посредством иных 
средств связи, включая мессенджеры, по номерам, указанным в 
Договоре. Стороны заверяют друг друга, что данное согласова-
ние является результатом законного получения согласия на 
прием указанных уведомлений от собственников/владельцев 
упомянутых телефонных номеров. В случае принадлежности 
указанного номера иному лицу, Покупатель обязуется получить 
от него согласие на обработку персональных данных в пользу 
Поставщика, в том числе согласие на получение уведомлений и 
сообщений, а также согласие на передачу персональных данных 
для их обработки и хранения третьим лицам. В случае наруше-
ния любой Стороной указанного заверения и (или) обязанности, 
другая Сторона вправе потребовать выплаты штрафа в размере 
санкций, примененных к пострадавшей Стороне любым третьим 
лицом или государственным органом.  
Настоящим Покупатель дает согласие Поставщику на получение 
следующей информации по любому каналу связи, указанному в 
Договоре: 
- о стадиях доставки Товара (о дате и/или времени отгрузки и 
пр.);  
- о возникновении задолженности по оплате; 
- о намерении инициировать досудебный порядок урегулирова-
ния спора в связи с наличием нарушения Покупателем условий 
Договора; 
- о приглашении Покупателя оценить уровень клиентского сер-
виса Поставщика. 
15.7. Недействительность каких-либо положений Договора или 
Условий не влечет недействительности Договора и Условий в це-
лом. 

(конец документа) 


